
Аналитическая справка 

по итогам анкетирования обучающихся и их родителей 

по вопросам организации горячего питания 

в ГБОУ школа 555 «Белогорье»  Приморского района Санкт-Петербурга 

с 23 по 24 октября 2025 г. 
В школе 555 «Белогорье»  проводилось изучение мнения обучающихся и их 

родителей (законных представителей) об удовлетворенности горячим питанием детей, 

поскольку, одной из основных задач образовательного учреждения является сохранение и 

укрепление здоровья обучающихся, сохранив одновременно оптимально выстроенный 

учебный процесс.  

Цель анкетирования: выяснить, устраивает ли обучающихся и их родителей 

(законных представителей) организация питания в школе, удовлетворены ли они 

санитарным состоянием столовой, качеством приготовления пищи.  

В школьной столовой обучающиеся получают сбалансированное питание по 

двухнедельному меню в соответствии с физиологическими нормами потребления 

продуктов питания. В меню завтраков представлены разнообразные каши, омлет, 

запеканки; в обед подаются различные салаты, супы (гороховый, овощной, щи, 

рассольник, борщ), на второе – блюда из цельных или рубленых мяса, рыбы, птицы с 

гарнирами. Вся пища готовится в школьной столовой, ежедневно производится бракераж 

готовой продукции.  

 Уведомление об опросе было размещено в родительских чатах всех классов. Опрос 

респондентов проводился анонимно по унифицированной анкете, предложенной 

Роспотребнадзором. В онлайн-анкетировании приняли участие 162 обучающихся и 

родителей (законных представителей) обучающихся (независимо от возраста 

обучающихся).  

Начальное образование. 1-4 классы - проголосовало 62 человек 

Общее образование . 5-9 классы - проголосовало 78 человек 

Среднее образование . 10-11 классы - проголосовало 22 человека 

Из 162 анкетируемых  человек 105 питаются в школьной столовой и 74 человека 

удовлетворяет система организации питания в школьной столовой и 36 человек 

затруднились с ответом. Не удовлетворяет система организации питания в школьной 

столовой 52 человек. 

Из принявших участие в опросе  

47% не определились, нравится ли им питание в столовой школы, и в том числе это 

связано со вкусовыми предпочтениями:  

 15% - отметили «маленькие порции»,  

 20% - «готовят нелюбимую пищу»,  

 20% - «иное»  

Меню доступно к ознакомлению на сайте школы. Кроме цикличного меню в 

столовой представлено меню свободного выбора, буфетная продукция, разрешенная к 

реализации для школьного питания, разнообразная собственная выпечка (12 

наименований).  Все перечисленное доступно до закрытия столовой – до 16 ч. 

Приготовление осуществляется согласно установленных для школьного питания 

нормативов, без применения консервантов, красителей, аллергенов и усилителей вкуса, 



нет орехов. В буфете не продаются натуральный кофе, тонизирующие и энергетические 

напитки. Все перечисленное доступно до закрытия столовой – до 16 ч.  

 

Вся информация об организации питания размещена на сайте школы:  

 меню (с указанием, в том числе, из какого мяса приготовлено блюдо),  

 график питания, 

 нормативная база по организации школьного питания,  

 контактная информация,  

 прейскурант буфетной продукции и блюд свободного выбора.  

 

В школе 3 перемены по 20 минут для того, что бы все участники образовательного 

процесса могли поесть. На переменах в столовой дежурят учители и несколько ребят из 

дежурного класса. 50% из принявших участие в опросе ответили, что им не хватает 

продолжительности перемены для того, чтобы поесть в столовой.  

Ученики начальных классов посещают столовую организованно под контролем 

классных руководителей, и для них столы накрываются строго к указанному графиком 

времени, старших классов – самостоятельно по установленному графику. Для 

минимизации очередей питающихся самостоятельно оптимизирована кассовая зона, 

фактически возможно оплатить питание и приобрести продукцию в буфете и отделе 

продажи горячего питания. 

Респонденты положительно оценили меню, представленное ПК «Нева», оно 

устраивает 62 % опрошенных, 63 % считают питание в школе здоровым и полноценным. 

Кроме этого, в опросе представлены взаимоисключающие ответы, а также сообщения, 

указывающие на низкую осведомленность о том, что предлагается в меню. Кто-то просит 

разнообразить выпечку, кто-то просит «Больше овощей и фруктов, меньше мучного», кто-

то «Очень бы хотелось, что бы был полдник. Ребенок  обедает в 12 часов и до 17.30 

остается на продленке», хотя полдник готовят в школе по предварительному заказу 

классного руководителя.  

Тревожным было заявление родителя, по которому стало понятно, что родитель не 

знает, что на сайте размещено меню «Основная проблема питания ребёнка в школе 

заключается в том, что мы оплачиваем школьные обеды, и при этом нет информации, что 

в меню текущего дня. Например, какие-то блюда ребенок вообще не ест. Но нет не то, что 

выбора между вариантами блюд, нет даже возможности заранее увидеть, что в меню, и не 

оплачивать обед, который ребёнок не будет есть».  

Были предложения по организации питания «Организовать питание 5-6 классов на 

одной перемене совместно с классными руководителями - ОРГАНИЗОВАННО», 

«Организовать работу столовой раздельно по классам. 5-класс, не может обедать 

полноценно, потому что не успевает покупать и кушать еду не на одной из больших 

перемен», «Самое главное предложение - организовать возможность успеть поесть всем 

детям. Сейчас есть три перемены по 20 минут, все дети из всех классов могут прийти в 

столовую в этом время и далеко не все дети успевают отстоять очередь и поесть. Можно 

разграничить посещение столовой между классами в определённые перемены?» Все 

тревожные сообщения родителей будут прочитаны и обсуждены на методическом совете 

классных руководителей 29.10.2025. 



Все запросы на изменение меню будут переданы поставщику питания ПК «Нева»: «Не 

все дети едят борщи и щи, бы до бы очень хорошо, если ввести на постоянной основе 

выбор куриная лапша  или с куриный с ежиками, такой все едят. А на второе кроме 

котлет, что- то на подобие стрипсов», «Убрать рис с печенью Убрать рис овощами на 

завтрак  Джем на запеканке очень не вкусный, из за этого ее всю не ем», «Кола, гозировку, 

шаурму каждый день», «Сушы , протеиновые батончики , наггетсы с сырными 

макарошками» 

Было положительно отмечено родителями дежурство в столовой учителя труда 

Никифоровой Татьяны Анатольевны «Проблемы с возможностью получить еду. 

Старшеклассники отодвигают младшие классы в конец очереди. Встают в 2, 3 очереди в 

одно окошко. Дежурные учителя смотрят ТОЛЬКО за тем, что бы еду не выносили из 

столовой. Только учитель труда у девочек следит за порядком и за соблюдением 

очерёдности, именно в ее дежурство мой ребёнок может спокойно поесть, в остальные 

дни ее просто задвигают в конец очереди, как и других одноклассников». 

Таким образом, получено большое разнообразие мнений и пожеланий, которые 

прочитаны руководством школы и руководством столовой. Кроме этого, анализ 

полученных ответов показал необходимость:  

 Усиления контроля за процессом организации очереди в буфете дежурными в 

столовой учителями  

 Информирования родителей, через классного руководителя об ежедневном меню, 

возможности предоставления полдника и разделе «Питание» на сайте школы. 

 Совершенствования работы комиссии по контролю за организацией и качеством 

питания обучающихся в свете современных подходов и новых требований к 

организации питания в школе с привлечением родителей.  

 Продолжения работы по формированию культуры питания: сбор и анализ 

информации по проблеме культуры питания, анкетирование учащихся, родителей, 

педагогов.  

 Выявления эффективного опыта работы по формированию культуры питания, 

проведения внеклассных мероприятий. 

 

В школе организована возможность для родителей (законных представителей) 

осуществлять функции родительского контроля по графику проведения родительского 

контроля организации питания, дополнительно родители желающие участвовать в 

родительском контроле вне графика могут посетить нашу столовую, предварительно  

сообщив о своем желании классному руководителю.  

  



Анкета школьника. Горячее питание. Заполняется вместе 
с родителями/ законными представителями 

 

 

 



 

 



 


